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Abkurzungsverzeichnis

Abs. Absatz

a.E. alte Fassung

AQB Ausbildungs- und Qualifizierungsbudget

ASD Allgemeiner Sozialer Dienst

BgA Betrieb gewerblicher Art

bzw. beziehungsweise

GemHVO Verordnung (ber die Aufstellung und Ausfihrung des
Haushaltsplans der Gemeinden (Gemeindehaushaltsverordnung)
vom
2. April 2006 (GVBL. | S. 295) in der jeweils gultigen Fassung

GemKVO Gemeindekassenverordnung

gef. gegebenenfalls

GVBL | Gesetz- und Verordnungsblatt fiir das Land Hessen, Teil |

GU Gemeinschaftsunterkunft

HGB Handelsgesetzbuch

HGO Hessische Gemeindeordnung in der Fassung vom 1. April 2005
(GVBL | S. 142) in der jeweils glltigen Fassung

HKO Hessische Landkreisordnung

IDR Institut der Rechnungsprifer

IDW Institut der Wirtschaftsprifer

IKS Internes Kontrollsystem

i. H. v, in H6he von

i. V. m. in Verbindung mit

KVKR Kommunaler Verwaltungskontenrahmen

Nr. Nummer

PL Prafungsleitlinie (des IDR)

PS Prifungsstandard (des IDW)

SGB Sozialgesetzbuch

vgl. vergleiche

Widu Wirtschaftliche Jugendhilfe

z. B. zum Beispiel
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1. PRUFUNGSAUFTRAG

Entsprechend § 128 Abs. 1 i. V. m. § 131 Abs. 1 Nr. 1 der Hessischen
Gemeindeordnung (HGO) vom 1. April 2005 (GVBL | S.142) und § 52 Hessische
Landkreisordnung (HKO) vom 1. April 2005 (GVBL. | S. 183) in der jeweils glltigen
Fassung hat das Kreisrechnungsprifungsamt die Prifung des vom Kreisausschuss
des Wetteraukreises (nachfolgend auch Kreis genannt) erstellten Jahresabschlusses
zum 31.12.2022 (Anlagen 1 bis 3 und 5) unter Einbeziehung der BuchfUhrung und
des Rechenschaftsberichts fir das Haushaltsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember
2022 (Anlage 4) vorzunehmen und das Ergebnis seiner Priafung in einem
Schlussbericht zusammenzufassen.

Zustandig fur den Wetteraukreis ist der Sonderfachdienst Revision.

Die zur PrUfung des Jahresabschlusses notwendigen Unterlagen (Blicher, Belege,
Akten) wurden vorgelegt. Hinsichtlich der gesetzlichen Anforderung der Vorlage
eines Gesamtabschlusses zum 31.12.2022 verweisen wir auf die Ausfliihrungen unter
Ziffer 2.4.3 dieses Berichts.

Uber das Ergebnis der Abschlusspriifung berichtet dieser Schlussbericht, der in
Anlehnung an die Grundsédtze ordnungsmaBiger Berichterstattung bei kommunalen
Abschlussprifungen des Instituts der Rechnungsprifer (vgl. IDR PL 260) erstellt
wurde.
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2 GRUNDSATZLICHE FESTSTELLUNGEN

2.1 Stellungnahme zur Lagebeurteilung
211  Wirtschaftliche Lage und Geschiftsverlauf

Im Jahresabschluss sowie Rechenschaftsbericht wurden nach Auffassung der
Revision folgende wesentlichen Aussagen zum Geschéaftsverlauf und zur Lage des
Landkreises getroffen:

Das Haushaltsjahr 2022 schlieBt mit einem Jahrestiberschuss in Héhe von
12,2 Mio. € ab.

Gegenlber dem Vorjahr entspricht dies einer Ergebnisverbesserung von 2,7 Mio. €.

Im Vergleich mit dem fortgeschriebenen Ansatz des Haushaltsjahres
(Jahresfehlbetrag von 15,9 Mio. €) ergibt sich eine Ergebnisverbesserung von
28,1 Mio. €.

Die Verbesserung gegenliber dem fortgeschriebenen Ansatz resultiert im
Wesentlichen aus um 25,0 Mio. € erhdhten ordentlichen Ertridgen. Die
Ergebnisverbesserung resultiert vor allem aus gestiegenen Ertragen aus
Transferleistungen (3,9 Mio. €) sowie aus hdheren Ertrdgen aus Zuweisungen und
Zuschlssen (20,7 Mio. €).

Darliber hinaus ergibt sich insgesamt eine Verbesserung der ordentlichen
Aufwendungen in H6he von 2,7 Mio. €. Der Anstieg der Aufwendungen flr Sach- und
Dienstleistungen um 2,8 Mio. € sowie um 5,0 Mio. € gestiegene Transfer-
aufwendungen konnte durch um 3,8 Mio. € geringere Personalaufwendungen, um
3,8 Mio. € gesunkene Aufwendungen flr Zuweisungen und Zuschisse sowie um
1,2 Mio. € niedrigere sonstige Aufwendungen Uberkompensiert werden.

Gegenlaufig hat sich das auBerordentliche Ergebnis um 1,7 Mio. € verschlechtert.

Vermogensseitig hat sich das Eigenkapital auf Grund des im Berichtsjahr erzielten
Jahresiliberschusses (12,2 Mio. €) von 354,0 Mio. € auf 366,2 Mio. € erhdht.

Der Finanzmittelbestand hat sich in 2022 um 11,6 Mio. € auf 26,7 Mio. € gegenlber
dem Bestand zum 31. Dezember 2021 (38,3 Mio. €) verringert.

Die Aussagen zur wirtschaftlichen Lage und zum Geschéftsverlauf des Landkreises
geben insgesamt eine zutreffende Beurteilung der Lage des Landkreises wieder.
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2.1.2 Kiinftige Entwicklung sowie Chancen und Risiken der kiinftigen
Entwicklung

Im Rechenschaftsbericht wurden nach Auffassung der Revision folgende
wesentliche Aussagen zur kinftigen Entwicklung und zu den Chancen und Risiken
der kinftigen Entwicklung des Landkreises getroffen:

Das Ertragsaufkommen des Landkreises ist im Wesentlichen vom Finanzausgleich
abhangig. Der Finanzausgleich stellt die wichtigste und groBte Ertragsquelle des
Landkreises, aber auch eine der gré3ten Aufwandspositionen dar. Die Ertrage und
Aufwendungen sind von den Steuereinnahmen und diese wiederum von der
wirtschaftlichen Entwicklung abhangig.

Die Abhangigkeit von nur wenigen groBen Ertragsquellen und die Ungewissheit Uber
deren Entwicklung stellt ein erhebliches Risiko flir den Landkreis dar.

Zusatzliche Risiken kdnnen sich aus dem Sondervermégen und den Beteiligungen
des Landkreises ergeben.

Hinzu treten finanzielle Risiken im Zusammenhang mit der Integration von
Fliichtlingen, der Ubernahme bzw. dem Betreiben von Gemeinschaftsunterkiinften,
den nicht erstattungsfahigen steigenden Sozialausgaben im Bereich der Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe, der Preisentwicklung im Energiesektor, der Baubranche,
dem demographischen Wandel, dem Krieg in der Ukraine sowie von verstarkten
Cyberangriffen auf 6ffentliche Einrichtungen.

Fur den Wetteraukreis bestehen zudem zum Stichtag 31.12.2022 aus Blrgschaften
mogliche Haftungsrisiken i. H. v. 10,8 Mio. €.

Weitere Risiken bestehen aus Vertragsverpflichtungen. Ab einer jahrlichen
Betragshéhe von 5 T€ pro Vertrag ergeben sich sonstige finanzielle Verpflichtungen
in H6he von rund 37,6 Mio. € (Vorjahr 47,1 Mio. €).

Durch den Aufbau und die Implementierung eines  strukturierten
Forderungsmanagements konnen ausstehende Forderungen nachhaltig verfolgt
werden. Dies soll zu einer Verbesserung der Liquiditéat fihren.

Aufgrund der Priifung wird festgestellt:

Die Aussagen im Rechenschaftsbericht spiegeln nach Auffassung der Revision mit
dieser Feststellung insgesamt die kinftige Entwicklung sowie die Chancen und
Risiken der kinftigen Entwicklung zutreffend wider.

2.2 Frist fiir die Aufstellung des Jahresabschlusses und Vorlage des
Schlussberichts an den Kreistag

Der Landkreis hat flir den Schluss eines jeden Haushaltsjahres einen
Jahresabschluss aufzustellen. Dieser hat sdmtliche Vermogensgegenstinde,
Schulden, Rechnungsabgrenzungsposten, Ertrage, Aufwendungen, Einzahlungen und
Auszahlungen zu enthalten.
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GemaB § 112 Abs. 5 HGO soll der Kreisausschuss den Jahresabschluss innerhalb
von vier Monaten nach Ablauf des Haushaltsjahres aufstellen und den Kreistag
unverziglich Uber die wesentlichen Ergebnisse des Abschlusses unterrichten. Dieser
Termin ist fir den Jahresabschluss zum 31.12.2022 der 30.04.2023 gewesen.

Der Aufstellungsbeschluss des Jahresabschlusses zum 31.12.2022 datiert vom
25.04.2023.

Die Frist nach § 112 Abs. 5 HGO wurde somit eingehalten.

Der Kreisausschuss legt nach Abschluss der Prifung durch die Revision des
Wetteraukreises den Jahresabschluss mit dem Schlussbericht dem Kreistag geman
§ 113 HGO zur Beratung und Beschlussfassung vor.

2.3 Erteilung der Entlastung des Vorjahresabschlusses

Der Kreistag hat in seiner Sitzung am 18.12.2024 dem Kreisausschuss Entlastung fur
das geprufte Haushaltsjahr 2021 erteilt. Die Verd&ffentlichung des Beschlusses
erfolgte am 09.01.2025 im Amtsblatt des Wetteraukreises. Die 6ffentliche Auslegung
des Jahresabschlusses flr das Haushaltsjahr 2021 fand vom 13.01.2025 bis
22,01.2025 am Info-Punkt des Wetteraukreises (Gebdude A), Europaplatz, 61169
Friedberg statt.

2.4 Priifungsfeststellungen

Die PrUfungsfeststellungen sind der Verwaltungsleitung mitgeteilt und von dieser
anerkannt worden.

Nach Abschluss der Prifung wurden 38 Nachbuchungen mit einem Korrektur- /
Umbuchungsbedarf in Héhe von insgesamt rund 18,8 Mio. € durchgeflhrt.

Aus den umgesetzten Nachbuchungen resultierte eine Ergebnisverbesserung von
rund 4,5 Mio. €.

Wesentliche Priufungsfeststellungen aus der Priifung der Kreisverwaltung im Rahmen
des Jahresabschlusses 2022 werden nachfolgend dargestellt.

2.4.1 Jahresabschlusspriifung

e Verbindlichkeiten aus Kautionen

Auf drei Sachkonten werden seit Jahren Mitteleinnahmen ausgewiesen, die u. a. zur
Deckung von Kosten im Zusammenhang mit Ausweisungsfallen vorgesehen sind. Der
Saldo betrdagt zum 31.12.2022 insgesamt 391.496,89 €.

Ein Sachkonto ist seit dem Jahr 2018 im Saldo unverandert, es erfolgten keine
Kontenbewegungen. Im Rahmen der Prifung des Berichtsjahres ist festzuhalten,
dass noch keine vollstédndige Kontenkldarung herbeigefihrt werden konnte. Aktuell
laufen  weitere = Abstimmungsarbeiten, die auch den sachbezogenen
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Forderungsbereich umfassen. Im Prifungszeitraum war der Abstimmungsprozess
noch nicht abgeschlossen.

Da der Prozess im Prifungszeitraum noch nicht abgeschlossen ist, kann seitens der
Revision keine Aussage getroffen werden, ob und in welcher HGéhe eine finanzielle
Auswirkung vorliegt.

e Sicherheitseinbehalte Naturschutz

Bis zur Umsetzung von KompensationsmaBnahmen werden Zahlungsmittel gemani
§ 17 Abs. 5 Bundesnaturschutzgesetz im Rahmen von Baugenehmigungen als
Sicherheitsleistung einbehalten. Der Saldo betrdgt zum 31.12.2022 insgesamt
355.575,30 €

Im Zusammenhang mit der Klarung bzw. Aufarbeitung und Abstimmung der
entsprechenden Sachkontensalden, welche vor allem fur Altfalle noch vorzunehmen
sind, erfolgte zwischen der betreffenden Fachstelle 4.1.2 und dem Fachdienst 1.5
eine rechtliche Klarung sowie die Erstellung eines Dienstanweisungsentwurfes.

Der Prozess ist im Priafungszeitraum noch nicht abgeschlossen. Daher kann seitens
der Revision keine Aussage getroffen werden, ob und in welcher Hohe eine finanzielle
Auswirkung vorliegt.

e Abgrenzung der Mittel Ausbildungs- und Qualifizierungsbudget (AQB-Mittel)

Die zum 31.12.2022 gebuchte Abgrenzung der AQB-Mittel im passiven
Rechnungsabgrenzungsposten i. H. v. 684,500,00 € kann anhand der bereitgestellten
Unterlagen in Verbindung mit den Zuwendungsbescheiden wund den
Zwischenverwendungsnachweisen nicht nachvollzogen werden. Ein Prozess durch
den die zugewendeten Mittel, deren sachgerechte Verwendung, die sich hieraus
ergebende Rechnungsabgrenzung sowie die Kontrolle des Verfalls von zugewendeten
Mittel sichergestellt ist, wurde bislang nicht implementiert.

Die FS 3.3.3 hat zusammen mit den Bereichen FS 1.2.1 sowie Controlling die Bildung
einer Arbeitsgruppe mit dem Ziel der besseren Transparenz und der
Nachvollziehbarkeit angeregt.

Der Prozess ist im Priafungszeitraum noch nicht abgeschlossen. Daher kann seitens
der Revision keine Aussage getroffen werden, ob und in welcher H6he eine finanzielle
Auswirkung bzw. ein finanzielles Risiko vorliegt.

e Priifung der Fachstellen 1.3.3 Ein- u. Ausreiseangelegenheiten und 1.3.4
Allgemeine Aufenthaltsangelegenheiten sowie 1.3.5 Besondere
Aufenthaltsangelegenheiten (Auslinderbehdrde (ABH))

Internes Kontrollsystem (IKS)

Ein IKS-System dient u.a. der Vermeidung von Korruption, Schaden und von Fehlern,
welche (un-)bewusst durch das eigene Personal oder durch Dritte entstehen kénnen.
Erreicht werden soll dieses regelmaBig durch Umsetzung von erhéhter Transparenz,
Informationsklarheit, des 4-Augen-Prinzips sowie eindeutiger Funktionstrennung.
Innerhalb der ABH sind einzelne Elemente eines Internen Kontrollsystems vor-
zufinden, indem Richtlinien und Dokumente sowie Berechtigungs- und Zugriffs-
rechte flUr unterschiedliche Benutzergruppen definiert sind. Es besteht eine Vielzahl
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von ,Handlungsanweisungen“ zu Einzelthemen. Diese erfolgen per E-Mail oder
werden in Word-Dokumenten im Laufwerk abgelegt.

Es liegt jedoch kein Gesamtkonzept, z. B. in Form eines Handbuches fiir die FS 1.3.3
- 1.3.5 vor, welches wesentliche Prozesse, Arbeitsvorgiange und Zustandigkeiten mit
organisatorischen MaBnahmen, Verantwortlichkeiten oder Rollen beschreibt, um
Risiken zu minimieren und den regulatorischen Anforderungen gerecht zu werden.
Begriff und Nutzen eines prozessbezogenen IKS waren Verantwortlichen der ABH bei
Interviews im Rahmen der Prifung nicht bekannt.

Die Revision empfiehlt die im Wetteraukreises giltige ,Arbeitshilfe Prozess-
gestaltung und Prozessoptimierung® mit darin enthaltenen Vorlagen zur Prozess-
beschreibung zu nutzen. Hierbei sind insbesondere der Geltungsbereich innerhalb
der jeweiligen FS sowie innerhalb des FD 1.3 als auch die konkreten
Prozessverantwortlichen zu benennen. Nach erfolgreicher Prozessbeschreibung sind
die Prozesse anhand ihrer Risiken zu analysieren und zu bewerten. Es sind
entsprechende Kontrollziele sowie daflir entwickelte GegenmaBnahmen zu
erarbeiten, schriftlich zu dokumentieren und umzusetzen.

Die geprifte Facheinheit sieht die grundsatzliche Notwendigkeit und den hiermit
verbundenen Mehrwert eines IKS. GemaB der Stellungnahme des FD 1.3 wurden die
wesentlichen Prozesse innerhalb der FS 1.3.4 zwischenzeitlich beschrieben und es
ist eine analoge Verfahrensweise in den FS 1.3.3 und 1.3.5 geplant.

Die Revision empfiehlt die Implementierung einer verbindlichen (Rahmen-) Dienst-
anweisung, welche alle wesentlichen Prozesse und zentralen Verfahrensabliufe der
ABH betrifft und ebenso Arbeitshilfen und Checklisten enthilt, die nicht nur in
Einarbeitungsphasen die Ziele eines IKS wirksam unterstiitzen.

Tresor, Dokumentenverwaltung, Dienstsiegel

Die ABH verflgt zur Aufbewahrung von Ausweisdokumenten und Dienstsiegel zwei
Tresorzugange im Geb. A. Der Festbestand von rd. 1.000 Ausweisdokumenten/
Tragern, wird flr den Monatsgebrauch im Tresor des 1. Stocks aufbewahrt, die
Ubrigen (Reserve)trager befinden sich im Kellertresor. Der Tresor im Keller ldsst sich
nur im 4-Augen-Prinzip durch 2 Personen &ffnen, durch die Eingabe eines
personalisierten Codes; der Kellerzutritt wird Uber Mitarbeitertransponder regi-
striert. Der Tresor im ersten Stock befindet sich in einem Blroraum und kann durch
die Eingabe eines einheitlichen Zugangscodes durch eine Vielzahl von Mitarbeitern
alleinig gedffnet werden. Da eine Offnung mitunter wiahrend eines Kundengespriachs
erfolgt, besteht das Risiko das Kunden den Zugangscode zum Tresor wahrnehmen.
Eine schriftlich fixierte Regelung oder Dienstanweisung lUber den Umgang mit den
Tresoren (Zugriff, Inhalt etc.) existiert bisher nicht. Die Mitarbeiter sind lediglich
durch die FSL angehalten, Ausweisdokumente sowie Dienstsiegel vor Dienstende im
Tresor zu verwahren und nur der Mindestbedarf an Tragern taglich aus dem Tresor
zu entnehmen. Eine Kontrolle dessen findet bis zum Prifungszeitpunkt nicht statt.
Durch die fehlende Nachvollziehbarkeit iber die Offnung und die inhaltliche
Entnahme aus dem Tresor besteht ein erhebliches Risiko doloser Handlungen.
GemalB Punkt 8.8 der Allgemeinen Dienstanweisung (ADA), sind Dienstsiegel auch
wiahrend der Dienstzeit (nicht nur nach Dienstende) stets unter sicherem Verschluss
zu halten. Zudem hat die FUhrungskraft in gewissen Zeitabstanden den Tresorinhalt
in Bezug auf die sichere Verwahrung und Vollstandigkeit zu prifen.

Der geprifte Bereich strebt folgende OptimierungsmaBnahmen an: die Aushén-
digung von Ausweis-Dokumenten soll durch die FSL (in Abwesenheit durch Abwe-
senheitsvertretung) an die Mitarbeiter (MA) erfolgen, die MA erhalten im Bedarfsfall
ein personlich zugewiesenes Dienstsiegel, zur Aufbewahrung von Dienstsiegeln,
Ausweistragern und Etiketten erhalten die MA eine abschlieBbare Kassette an ihrem
Arbeitsplatz, wer kein Dienstsiegel bendtigt, soll dieses zurlckflhren, der Umgang
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mit Dienstsiegeln, Ausweistrdgern und Etiketten soll in einer Dienstanweisung
schriftlich fixiert werden.

Die Revision begruBt dieses Vorgehen ausdriicklich. Uberdies wird die Empfehlung
ausgesprochen, den Tresor im 1. OG (Geb. A), welcher taglich durch alle MA bedient
wird, durch personenscharfe, individuelle Zugriffsberechtigungen (z.B. Transpon-
derkontrolle) einzuschrianken, um so dem Missbrauch von Ausweisdokumenten
vorzubeugen. Bis zur Umsetzung eines angemessenen Tresorzugangs sollten aus
Sicht der Revision mindestens in unregelmiBigen Abstinden Kontrollen durch die
Fiihrungskraft stattfinden, um sicherzustellen, dass der Umgang mit den Tresor-
inhalten ordnungsgemiB erfolgt. Zudem sollte das Offnen des Tresors untersagt
sein, wenn sich ein Kunde im Biiro aufhilt.

Fachanwendungen / Online-Termin-Anmeldung (OTA) / Internetauftritt

Uber den Internetauftritt der Auslidnderbehérde des Wetteraukreises besteht die
Méglichkeit, sich zu den einzelnen Dienstleistungen der ABH zu informieren, notwen-
dige Antragsformulare herunterzuladen und ebenso Terminvereinbarungen iber OTA
vorzunehmen. Die verfigbaren Informationen zu den jeweiligen Aufenthaltstiteln
sind bisher ausschlieBlich in deutscher Sprache zuganglich. Zudem werden alle 41
Themen im Bereich Auslédnderwesen alphabetisch sortiert und in Listenformat
angezeigt. Darunter werden auch allgemeine Themen wie ,Diversity Tag®, ,Welcome
Office Wetterau®, ,WIR-Vielfaltszentrum® etc. aufgefihrt. Die Vornahme der Termin-
buchung kann auf verschiedenen Informations- und Kommunikationswegen erfolgen
(Uber OTA selbst, die Homepage, im Nachgang per E-Mail). Wegen méglicher Sprach-
barrieren besteht das erhéhte Risiko einer Doppelbuchung oder Falschbuchung, wo-
durch zuséatzliche Personalkapazitdten gebunden werden.

Die Revision empfiehlt den Internetauftritt flr die Auslanderbehorde Ubersicht-
licher und dadurch kundenfreundlicher zu gestalten, indem beispielsweise Themen
zusammengefasst, nach Wichtigkeit sortiert sowie auch englischsprachig darge-
stellt werden. Bei einer Terminbuchung sollte der Kunde ausschlieBlich iiber einen
sKontaktweg® und in einer einfachen, iibersichtlichen Gestaltung (z. B: Checklisten-
Format) informiert werden, welche Unterlagen mitzubringen sind (z. B.: aus-
schlieBlich per E-Mail). Die Revision empfiehlt dringend, eine Online Antragstellung
der Dienstleistungen der ABH zu implementieren. Die Online Antragstellung hat aus
Sicht der Revision den Vorteil, dass Kunden jederzeit und sofort einen Antrag stellen
kénnen. Die Prifung erfolgt nach Antragstellung, anschlieBend kann der
Sachbearbeiter einen personlichen Vorsprachetermin vergeben. So kann aus Sicht
der Revision sichergestellt werden, dass Uberhaupt das richtige Anliegen / Formular
gewahlt wurde, dass zum Termin alle erforderlichen Unterlagen und Informationen
vorliegen und eine kirzere und vor allem im Regelfall einmalige Vorsprache
ausreicht. Dariiber hinaus empfiehlt die Revision die Angaben innerhalb OTA mit den
Informationen der Homepage regelmiBig abzugleichen bzw. bei (Prozess- oder
Rechts-) Anderungen diese in beiden Plattformen zu aktualisieren, so dass keine
widerspriichlichen Informationen vorzufinden sind (z. B. beim Anliegen , Aufent-
haltserlaubnis beantragen / verldngern"). GemaB der Stellungnahme seitens FD 1.3
wird zeitnah die Optimierung des Internetauftrittes im Hinblick auf bessere
Verstédndlichkeit und bessere Strukturierung der Inhalte angestrebt.

Gebiihrenerhebung

Die Geblhrenerhebungen sind gem. §§ 44 ff. Aufenthaltsverordnung (AufenthV)
gesetzlich normiert und bieten keinen Ermessensspielraum. Die Geblihrenerhebung
erfolgt mittels des Kassensystems ,Hess Programm®, indem die Dienstleistungsarten
und die Gesamtsumme, resultierend aus der manuellen Addition der einzelnen
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Dienstleistungen, héndisch durch den Sachbearbeiter eingegeben werden. Die
Erstellung des GebUhrenbescheides erfolgt mittels der Fachanwendung ,Ladiva“.
Samtliche Betrage werden handisch eingegeben, wodurch die Risiken von Tipp-
fehlern, Rechenfehlern sowie Ubertragungsfehlern bestehen. Zudem erfolgt die
Geblhrenermittlung zum Prifungszeitpunkt nicht im 4-Augen-Prinzip, sodass ein
erhohtes Fehlerrisiko besteht.

Die Revision empfiehlt die systemseitige Hinterlegung der Art und Hoéhe der
Gebiihrensachverhalte (analog anderer bereits im WK genutzter Programme, z.B.
ProBauG) sowie die systemseitige Berechnung der zu erhebenden Gesamtgebiihr.
Dies verhindert inshesondere bei einer Mehrzahl an Gebiihrensachverhalten
fehlerhafte Gebiihrenbescheide. Aussagegemil3 ist seitens Ladiva die Funktion
»GeblUhrenberechnung” bereits vorhanden, so dass nur noch eine technische
Belegung der einzelnen Felder erforderlich ist. Die Revision empfiehlt weiterhin, zur
Umsetzung des 4-Augen-Prinzips Mitzeichnungsgrenzen durch weitere Sachbe-
arbeiter oder die Fiihrungskraft systemseitig verpflichtend ab bestimmten
Gebiihrenbetragen festzulegen. GemalB Stellungnahme des FD 1.3 wurden die
Empfehlungen der Revision im Bereich der GebUhrenerhebung mit Einflhrung der
neuen Fachanwendung ,KM-Ausldnder” umgesetzt. Es wurde ein entsprechendes 4-
Augen-Prinzip bei Zahlungsvorgiangen gréBer 1.000 € implementiert.

Kunden-/Terminmanagement, Erreichbarkeit, Funktionspostficher

Zum Stichtag 08.03.24 war flr die Dienstleistung ,Aufenthaltserlaubnis beantragen/
verlangern" die frihestmdgliche Terminbuchung iber OTA zum 11.07.2024 moglich;
dies bedeutet eine Zeitspanne von Uber vier Monaten. Weiterhin stellt die Revision
im Rahmen der Priifung fest, dass die telefonische Erreichbarkeit der Ausldnder-
behdrde nur vormittags durch einen Mitarbeiter gewdhrleistet wird, welcher bei
Bedarf noch Urlaubs-/Krankheitsvertretungen (bernehmen muss, so dass an
manchen Tagen Uberhaupt keine telefonische Erreichbarkeit der ABH gegeben ist
und dass bezogen auf die Erreichbarkeit via E-Mail/Kontaktformular seitens der ABH
verschiedene Postfacher (BAMF-Postfach, Behdrdenpostfach, esina21, Aufenthalts-
postfach etc.) bedient werden, flir die aussagegemal keine einheitliche Arbeitsweise
in der Bearbeitung stattfindet bzw. vorgegeben ist. Am 30.11.2023 waren im BAMF
Postfach ca. 1.400 unbearbeitete Anfragen enthalten, im Aufenthaltspostfach
befanden sich fast 120 (seit Juni 2023) unbearbeitete Anfragen. Die Revision stellt
fest, dass es keine schriftlich fixierten Standards zur Bearbeitung der eingehenden
Anfragen gibt (z.B. Eingangsbestatigung, Erledigung nach Prioritat, First In First Out
Prinzip und / oder Abarbeitung innerhalb bestimmter Vorgaben).

Die Revision empfiehlt dringend, die Wartezeiten zu verkiirzen, indem Riickstéinde
aufgearbeitet, neues Personal eingestellt, interne Prozesse optimiert und dadurch
beschleunigt werden. Die Revision empfiehlt ebenso, u.a. durch Personal-
aufstockung, die telefonische Erreichbarkeit der Auslinderbehérde im Rahmen der
Geschiftszeiten im Sinne einer kundenfreundlichen, modernen Verwaltung sicher-
zustellen. Die Revision empfiehlt ebenso eine Neustrukturierung der Postfacher,
indem namentliche Unterpostfiacher eingerichtet, feste Zustandigkeiten (bspw. im
Wochenrhythmus) zur Verteilung des E-Mail-Posteingangs sowie der Zugriff aller
Verantwortlichen, insbesondere auch der FuUhrungskrafte, eingerichtet werden.
Hierdurch werden eindeutige Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten und somit
Transparenz geschaffen, welche einerseits den Flhrungskraften die Moglichkeit zur
Messung der Arbeitsquantitat sowie -qualitdt bietet aber auch im Einzelfall (z. B. im
Widerspruchsverfahren) der Verantwortungskontrolle und der Nachvollziehbarkeit
dient. Zudem sollten schriftlich fixierte, einheitliche Standards zur Bearbeitung und
Dokumentation der Anfragen festgelegt werden. GemafB Stellungnahme des FD 1.3
stehen inzwischen Schnittstellen fir eine Onlineantragstellung zur Verfigung, die ab
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3. Quartal 2024 in Zusammenarbeit mit SFD 02 getestet werden. Zur Verbesserung
der telefonischen Erreichbarkeit wurden zwei zusétzliche Stellen geschaffen und
besetzt, - nach erfolgter Einarbeitung wird eine verbesserte telefonische
Erreichbarkeit prognostiziert. Flr die Nutzung der Funktionspostfacher liegen nun
entsprechende Handlungsanweisungen und Verantwortlichkeiten vor. Die von der
Revision empfohlene Neustrukturierung wird nicht vorgenommen.

Niederlassungserlaubnis

Mit der Niederlassungserlaubnis wird dem Antragsteller bei Vorliegen aller Voraus-
setzungen gem. §§ 9, 18c, 21, 26, 28, 35 Aufenthaltsgesetz (AufenthG) ein unbe-
fristeter Aufenthalt in Deutschland ermdéglicht. Im Januar 2024 waren Uber 500
Anfragen / Antrage (seit 2021) offen. Eine konkrete Aussage Uber die genaue Anzahl
der Antrage nach Jahren konnte nicht getroffen werden. Die Abarbeitung der
Anfragen erfolgt aussagegemalB nach subjektivem Ermessen je nach Schwierigkeits-
grad, d.h. unkomplizierte/vollstindige Antrédge werden sofort bearbeitet. Es gibt
aussagegemalB keine festen Vorgaben hinsichtlich max. Bearbeitungsdauer oder
Checklisten zur Vollstandigkeit eines Antrages, weitere Arbeitshilfen o.4.

Die Revision empfiehlt die Riickstéinde, u.a. durch Personalverstirkung und interne
Prozessoptimierung, aufzuarbeiten. Die Revision empfiehlt ebenso den Internet-
auftritt dahingehend zu optimieren, dass Informationen und Antragsformulare
schnell, eindeutig und abschlieBend vorzufinden sind. Dies ldsst auch eine bessere
Qualitat der Antragstellungen und somit eine vereinfachte und schnellere Bear-
beitung erwarten. GemaB Stellungnahme des FD 1.3 wurden einzelne Empfehlungen
der Revision umgesetzt, indem eine personelle Aufstockung um 3 MA flr dieses
Aufgabengebiet erfolgte; entstandene Rilckstinde werden sukzessive abgebaut.
Zusatzlich wurde der Internetauftritt aktualisiert. Die Revision befilirwortet dieses
Vorgehen. Uber Prozessoptimierungen oder Verbesserung von Arbeitsstandards im
gepriften Bereich liegen keine Informationen vor. Die Revision empfiehlt daher
weiterhin die internen Prozesse zu optimieren und die Einfithrung von klaren
Arbeitsstandards (z. B. max. Bearbeitungsdauer, Checklisten zur Bearbeitung,
Folgen bei ausbleibenden angeforderten Unterlagen etc.).

Zielsteuerung und Controlling in der ABH

Die Produktbeschreibungen der FS 1.3.3, 1.3.4, 1.3.5 im Haushaltsplan 2022/2023
umfassen folgende Kennzahlen: Gesamtzahl erfasster Ausldnder, Zahl erteilter
Aufenthaltserlaubnisse, Zahl erfolgter Einbirgerungen. Den Flhrungskraften ist aus-
sagegemal nicht bekannt, welche Inhalte diese Kennzahlen konkret umfassen. Es
liegen keine strategischen und operativen Ziele und keine Kennzahlen zur Mess-
barkeit der Zielerreichung vor. Bei den im Haushaltsplan der ABH formulierten Kenn-
zahlen handelt es sich um allgemeine, statistische Erhebungen, welche sich aus der
gesetzlichen Verpflichtung und dem Verwaltungsauftrag ergeben. Seitens der FDL
1.3 wird die Bereitschaft signalisiert, die Festlegung strategischer und operativer
Ziele flr die ABH mit verbindlichen Plan-Werten, z. B. Kundenzufriedenheit, max.
Bearbeitungszeit, Kostendeckungsgrad, in Zusammenarbeit mit dem SFD 02 Con-
trolling unter Entscheidungsvorbehalt der FBL 1 umzusetzen.

Die Revision empfiehlt die gesetzlich vorgesehene Produktsteuerung iiber Ziele und
Kennzahlen fiir die ABH umzusetzen. Zur Uberpriifung der Einhaltung vorgegebener
strategischer und operativer Zielwerte sollten wie in anderen Kommunalver-
waltungen Kennzahlen zur Messbarkeit und Steuerung der Dienstleistungen ent-
wickelt und Uber das Controlling regelmaBig analysiert und berichtet werden (z. B.
Kundenzufriedenheit in Form von Noten durch schriftl. Befragungen, Anzahl der
stattgegebenen Widerspriiche, tatsachliche Warte- und Reaktionszeiten, Bear-
beitungsdauer, Kostendeckungsgrad).
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* Bilanzierung von Forderungen nach dem SGB Il - Jugend und Soziales

Seit dem Haushaltsjahr 2015 werden die Forderungen aus dem Bereich SGB Il in der
Bilanz des Wetteraukreises ausgewiesen.

Der bis zum 31.12.2022 ausgewiesene kumulierte Forderungsbestand belduft sich,
unter Berlicksichtigung der Wertberichtigungen, auf einen Betrag in Héhe von
EUR 1.207.767,35. Dabei ist festzuhalten, dass der Pauschalwertberichtigungssatz
seit 2015 bei einer unverianderten Hohe von 75 % verblieben ist. Der Ausweis der
Aufwendungen aus der ZufUhrung der Pauschalwertberichtigung ist nicht
sachgerecht und stellt die Ertragslage unzutreffend dar.

Es bestehen seit Beginn der Bilanzierung dieser Forderungen erhebliche Unklarheiten
Uber die HoOhe des tatsdchlichen Forderungsbestandes, welche auf eine
unzureichende Datengrundlage zurlckzufihren sind. Alle Bemuhungen, Uber das
Jobcenter und die Bundesagentur zu einer verbesserten Datenqualitat fir eine
ordnungsgemalBe Bilanzierung zu gelangen, sind bisher gescheitert.

Die Revision fordert weiterhin die Lieferung von verbessertem Datenmaterial in Bezug
auf die Forderungsbestédnde. Es ist unerlédsslich, um eine zutreffende Darstellung der
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage zu erreichen, die Erfassungssystematik
beziglich der Forderungen des Jobcenters zu dndern. Der Wertberichtigungssatz ist
jahrlich auf Angemessenheit zu Uberprifen - auch unter Berlcksichtigung der
unklaren Datenlage.

e Unterhaltsvorschusskasse

Die Bedeutung des Forderungsmanagements im Bereich der Unterhalts-
vorschusskasse wurde in den Prifungsfeststellungen des Vorjahres bereits
ausfihrlich dargelegt.

Die unterschiedlichen Fallkategorien, in denen Forderungen auf den Landkreis als
kommunaler Trager des Unterhaltsvorschusses Ubergehen, zeigen, dass eine
realitditsnahe Abwagung zwischen den formellen Bilanzierungsanforderungen
einerseits und dem Aspekt der Verwaltungstkonomie andererseits sinnvoll erscheint.
Dies ist auch vor dem Hintergrund zu sehen, dass Forderungen grundsétzlich nach
dem Gebot der Vollstéandigkeit zu erfassen sind, die aber auch wiederum nach dem
Vorsichtsprinzip mit einer Wertberichtigung in fast vollstandiger Héhe zu bewerten
sind. Die materiellen Auswirkungen auf die Darstellung der Vermoégens-, Finanz- und
Ertragslage des Landkreises sind mit hoher Wahrscheinlichkeit zu vernachlassigen.

Aus diesem Grund ist die Forderungserfassung schlussendlich materiell nicht zu
beanstanden. Aus Transparenzgriinden wird jedoch empfohlen, die Vorgehensweise
als eine ,branchenspezifische“ Besonderheit im Anhang des Jahresabschlusses zu
erlautern, da von den allgemein gultigen Bilanzierungs- und Bewertungsvorschriften
aufgrund der sachverhaltsspezifischen Besonderheiten abgewichen wird. Diese
Vorgehensweise wird als GoB-konform gewertet.

Die nicht in PROSOZ geflihrte Verwaltung bzw. Dokumentation der ,Altforderungen”
spricht per se nicht gegen die OrdnungsmaBigkeit der Rechnungslegung, wenn die
Anspriche in analoger Anwendung der Verfahren zur Ermittlung der
Leistungsfahigkeit der in PROSOZ gefuhrten Fille verfolgt werden. Die
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Arbeitsprozesse in Bezug auf diese Altforderungen scheinen so gestaltet, dass die
ordnungsgemaBe Rechnungslegung insoweit gestlitzt wird.

Die finale Durchsicht einer Fallakte durch die Fachstellenleitung vor SchlieBung einer
Akte (Abschlussvermerk und anschlieBende Archivierung) stellt ein wesentliches
Instrument des Internen Kontrollsystems in diesem Prozess dar. Zur standardisierten
Dokumentation dieser KontrollmaBnahmen wird eine entsprechende Checkliste
empfohlen.

Die Revision hat bereits wiederholt bemangelt, dass bisher keine zentrale
Forderungsiberwachung implementiert worden ist. Es wird weiterhin empfohlen,
eine standardisierte Vorgehensweise fir die gesamte Unterhaltsvorschusskasse
sowie das Fachbereichscontrolling zu implementieren, sodass auch
Bearbeitungsrickstiande systematisch erfasst werden.

Es wird empfohlen, eine kontinuierliche Uberwachung der fachlichen Arbeit im
Rahmen des IKS zu implementieren. Dies kénnte entweder in einer regelmaBigen
stichprobenweisen Uberprifung der Sachbearbeitung durch die Fachstellenleitung
oder durch die Delegierung dieser Aufgabe an erfahrene Mitarbeiter geschehen. Bei
der Delegierung sollte auch das Rotationsprinzip beachtet werden. Standardisierte
Vorgaben zur einheitlichen Dokumentation der Sachbearbeitung sowie zur
Uberwachung der Sachbearbeitung werden ebenfalls empfohlen.

e Forderungsmanagement

Das Wiederaufleben der niedergeschlagenen Forderungen flhrt nicht zur Entstehung
eines neuen Anspruchs. Aus diesem Grund ist auch kein Ertrag auszuweisen. Ebenso
fUhrt die erneute Niederschlagung nicht zu einem neuen Aufwand. Ertragswirksam
auszuweisen sind nur tatsachlich realisierte Anspriiche aus niedergeschlagenen
Forderungen, d. h., nur Zahlungseingange fihren zu Ertragen.

Das Ausbuchen uneinbringlicher, vorher bereits als zweifelhafte Forderungen
einzelwertberichtigt, fiihrt ebenfalls nicht zur Entstehung von Aufwendungen aus der
Forderungsausbuchung und Ertragen aus der Auflésung der flr diese Forderungen
gebildeten Einzelwertberichtigungen.

Die bisherige Buchungssystematik des Wetteraukreises flhrt insoweit zu einer
Doppelerfassung von Ertragen bzw. von Aufwendungen und ist daher nicht mit den
Grundsatzen ordnungsmaBiger Buchflhrung (GoB) im Einklang. Die Ertragslage des
Wetteraukreises wird insoweit unzutreffend dargestellt.

Die Revision empfiehlt, diese nicht GoB-konforme Buchungssystematik dahingehend
anzupassen, dass bei dem Wiederaufleben von niedergeschlagenen Forderungen
keine automatische Ertragsbuchung erzeugt wird, sondern nur in den Fallen, in denen
die Forderungen nach der Wiedervorlage auch realisierbar sind und dass die Betrage
aus der Ausbuchung einer uneinbringlichen Forderung den Betrdgen aus der
Auflésung der Einzelwertberichtigungen fir die identische, vormals lediglich
zweifelhafte Forderung gegenubergestellt werden. Eine Losung soll gemaB
Vorjahresfeststellungen zwischen Fachbereich 3 und Fachdienst 1.2 Finanzen
erarbeitet werden.
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e Periodengerechte Erfassung von Ertrdgen und Aufwendungen

Der bereits Mitte Januar des Folgejahres festgelegte Buchungsschluss des
Haushaltsjahres bedingt die Abgrenzung noch dem Wirtschaftsjahr zuzurechnender
Ertrage und Aufwendungen, die erst durch Rechnungsstellung nach Ende des
Haushaltsjahres in der Buchhaltung erfasst werden - beispielsweise flir die
Aufwendungen als Rickstellungen. Diese Abgrenzungen basieren auf kaufménnisch
vorsichtigen Schatzungen. Dies fuhrt zwangslaufig dazu, dass die tatsadchlichen
abgerechneten Betridge von den Abgrenzungen abweichen. Zudem werden teils auch
Geschaftsvorfalle gar nicht durch Abgrenzungen beritcksichtigt. Die im Folgejahr
noch das Haushaltsjahr betreffenden Ertrdge und Aufwendungen werden in den
Konten der laufenden Ertrage und Aufwendungen erfasst. Soweit Abgrenzungen
gebildet wurden, werden die Ertrage und Aufwendungen im Folgejahr egalisiert.
DarUber hinaus verzerren die nicht durch Abgrenzungen gedeckten Ertrige und
Aufwendungen das Periodenergebnis; dem handelsrechtlichen Erfordernis des
Ausweises periodenfremder Effekte wird hier unzureichend Rechnung getragen.
Grundséatzlich ist nicht zu beanstanden, dass periodenfremde Ertrage und
Aufwendungen, sofern sie einzeln und in Summe nicht erheblich/wesentlich sind,
nicht gesondert als solche ausgewiesen werden. Die Durchsicht der Konten des
Jahresabschlusses ergab jedoch, dass wesentliche periodenfremde
Ertrage/Aufwendungen im ordentlichen Periodenergebnis erfasst sind.

e Leistungsgewihrung in der Fachstelle Migration Leistung

Die Fachstelle Migration Leistung betreut die Asylbewerber bzw. die anerkannten
Asylberechtigten des Landkreises hinsichtlich der Leistungsgewidhrung (Gemein-
schaftsunterkunft, Geldleistungen). Die Sachbearbeiter fihren die Fallbearbeitung
bis hin zur Bewilligung eigenverantwortlich durch. Die Bewilligung/Genehmigung ist
mittels Zweitunterschrift eines weiteren Sachbearbeiters zu legitimieren, verbunden
mit einer umfassenden inhaltlichen Kontrolle.

Ab einer festgelegten HGhe liegt ein Genehmigungsvorbehalt der Fachstellenleitung
vor. Dies ist in der Fachstellen-Softwarelésung insoweit implementiert, als dass
zundchst die Auszahlung von Leistungen ab dieser Hohe durch die Fachstellenleitung
freigegeben werden muss.

Bei der Auszahlung der Leistungen diirfen die Einzelbetrage nicht aufgeteilt werden,
um so ein Unterschreiten der Genehmigungsgrenze zu erreichen. Technisch wird
allerdings diese Vorgabe nicht unterstiitzt. Die Revision empfiehlt, die Abbildung der
konsequenten Umsetzung der internen Vorgaben in den Softwarelésungen zu
Uberprifen. Soweit dies nicht moglich ist, ist dies durch die von der
Fachstellenleitung durchgefihrten internen Kontrollen gemaBi IKS zu kompensieren.

Mit Zugang der Asylbewerber besteht bei diesen regelmaBig der Bedarf an
finanzieller Unterstltzung (bereits vor Leistungsbewilligung bzw. Einrichtung eines
eigenen Bankkontos). Diese Unterstlitzung wird Uber die Ausgabe von Barcodes
gesteuert, die in den Akzeptanzstellen in Bargeld umgetauscht werden kénnen. Die
ausgegebenen Barcodes werden auf die bewilligten Leistungen angerechnet. Die
Dokumentation der Barcodes und die Leistungsabrechnung erfolgt in zwei
getrennten Softwareldsungen, die nicht Uber eine Schnittstelle verbunden sind.
Dies fuhrt zu einem hdheren Arbeitsaufwand bei der Einpflege ausgegebener
Barcodes in der Leistungsbearbeitung. Die Revision empfiehlt, die Einrichtung einer
Schnittstelle zwischen den Softwarelésungen zu prifen.
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o Erfassung der Zuwendungen fiir Asylbewerber (groBe Pauschale,
Integrationsgeld) der Landesarbeitsgemeinschaft (LAG) in der Fachstelle
Migration Steuerung

Fiar die Unterstltzung bzw. Betreuung der Asylbewerber erhdlt der Landkreis
Zuwendungen des Landes zur Deckung seiner Ausgaben. Die Erfassung der -
regelmaBig quartalsmaBigen - Zuwendungen erfolgte bisher mit Bewilligung durch
das Regierungsprasidium. FUlr die Zuwendungen im vierten Quartal wurde
empfohlen, eine entsprechende Forderung zu bilanzieren, die sich infolge der
Vorgaben des Landesaufnahmegesetzes quantifizieren lasst. Durch die bisherige
Buchungspraxis der Erfassung ausschlieBlich gemaB Bescheid bzw. Zahlungseingang
ergab sich regelmaBig im Rahmen der Abschlussprifungen - weit nach dem
allgemeinen Buchungsschluss - die Notwendigkeit zu Nacherfassungen bzw.
Nachbuchungen.

Die Revision empfiehlt, die stringente Umsetzung der ,Buchungshilfe LAG“ zum
01.01.2024 einzuhalten, in der diese Thematik aufgegriffen wurde, in dem die
qguartalsmaBige Erfassung entsprechend der Antriage (quantifizierbare Forderung)
erfolgt, spater mit Bewilligung die Spitzabrechnung. Ebenso geregelt ist in der
Buchungshilfe die Erfassung periodenfremder Ertrage/Aufwendungen aus den
Veranderungen (Nachmeldungen etc.) flr Vorjahre; auf die obigen Ausfihrungen
hierzu wird verwiesen.

e Ausstellung von Barcodes fiir Asylsuchende

FUr Asylsuchende, die nach ihrer Einreise Uber keine Bankverbindung in der
Bundesrepublik verfiigen, besteht die Moglichkeit, einen Barcode auszustellen, um
ihnen zlgig Bargeld in einer auf dem Berechtigungsschein genannten Partnerfiliale
auszuzahlen. Bis zur Einrichtung einer Bankverbindung werden diese Barcodes mit
kleinen Bargeldsummen verwendet.

Im Rahmen der Aktenprifung wurde festgestellt, dass Barcodes ausgestellt wurden,
obwohl eine Bankverbindung vorhanden war, ausgestellte Barcodes wurden haufig
in der Aktenkopie nicht durchgestrichen (um sie flir die Akte ungiltig zu machen),
Barcodes werden nicht personalisiert, sodass sie von jeder Person eingelést werden
kénnen, es wurden keine Vermerke Uber die Ausgabe von Barcodes in einer
Ubersichtsliste vorgenommen.

Die Fachstelle sagte zu, dass in der neuen internen ,Dienstanweisung IKS“ fur den
FB 3, deren EinfUhrung im Jahr 2025 geplant ist, die Hinweise der Revision zu einem
einheitlichen Verfahren hinsichtlich der Personalisierung der Barcodes und der
Dokumentation in der Leistungsakte berlcksichtigt werden.

Weiterhin wurde zugesagt, dass bei einer Erstbewilligung ohne Bankkonto der
Vorgang der Fachstellenleitung vorgelegt werden muss. Das Thema ,Barcodes” wird
als Prifungspunkt in die ,Dienstanweisung IKS“ fiir den FB 3 aufgenommen.

Die Revision wird nach der Verdffentlichung der neuen Dienstanweisung die
Umsetzung der Optimierungen prfen.
































































































































































































































































































































































































